NUOVO SERVIZIO DI

GONSEGNA
ADOMIGILIO

Semplifichiamo il tuo rifornimento!
Il nostro servizio di consegna si evolve per garantirti
maggiore comodita, efficienza e flessibilita.
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COME FUNZIONA? :
NOVITA!

PRESTO
L INVIACI LATUALISTADELLASPESA  5ispoNIBILE

TRAMITE IL MODULO ONLINE

Inserisci gli articoli nella lista della spesa:

ricercando per articolo, fornitore, categoria merceologica.
Indicaci quantita e preferenze, con opzione di ricevere
prodotti alternativi in caso di fuori stock.

Aggiungi note descrittive per specifiche esigenze (es.
tagli di carne, stagionatura formaggi, ecc.).

2. SCEGLI IL GIORNO DI CONSEGNA

TRA QUELLI DISPONIBILI PER LA TUA ZONA

Il giorno precedente alla consegna: riceverai una
comunicazione con la fascia oraria prevista. Le fasce
orarie saranno di circa 2 ore (es. fascia: 09:00-11:00).

Il giorno della consegna: il Vettore ti contattera almeno
30 minuti prima dell'arrivo. Il Vettore non potra attendere
oltre 15 minuti in caso di ritardo, In tale caso il Cliente
potra provvedere al ritiro della merce presso il Punto
Vendita o concordare una nuova consegna con il
Personale incaricato.

3. RICEVI E PAGA LA TUA SPESA

Modalita di consegna: la merce verra scaricata nei pressi
del luogo concordato, e sara a cura del Cliente sistemarla
nei propri magazzini.

| prodotti surgelati saranno trasportati in appositi box
refrigerati, da svuotare contestualmente alla consegna.
Modalita di pagamento: il Vettore e autorizzato ad
accettare come modalita di pagamento Carte di credito
/ Moneta elettronica (con contestuale rilascio di copia
ordine qualora disponibile / copia fattura / ricevuta

di pagamento). Per altre modalita, contattare il nostro
Personale incaricato.




COSTI DI CONSEGNA

Soglia minima di acquisti pari a 300 € (IVA esclusa)
Costi di preparazione: +1,5% sul listino di vendita

Costi di trasporto: Fino a 10 km -> €10; Da 11 km a 30 km
-> £20; Oltre 30 km -> €30

GESTIONE DELLE CAUZIONI

Le cauzioni verranno inserite ed addebitate in fattura

al Cliente. Ad ogni consegna, sara premura del Cliente
riconsegnare le cauzioni (EPAL, CHEP, CPR) al Vettore, il
quale annotera le quantita in fattura. Per tutte le cauzioni
riconsegnate al Vettore verra prodotta nota credito da
compensare alla successiva fattura.

Cauzione Costo unitario

Cassetta CPR € 6,00
Pallet EPAL €18,00
Pallet CHEP €18,00
Pallet/Materiale a perdere €0,00

Roller metallo €50,00

ASSISTENZA E CONTESTAZIONI

Eventuali contestazioni possono essere segnalate entro
il giorno successivo alla consegna via WhatsApp o
telefono, esponendo in maniera chiara la motivazione
della contestazione. La contestazione verra accettata/
respinta ad insindacabile giudizio del Personale
incaricato.

Il Vettore non effettua consegne parziali di prodotto.

VUOI USUFRUIRE DEL SERVIZIO?
richiedi informazioni in punto vendita



Italcash & sempre al tuo fianco
con un servizio efficiente ed innovativo!

SFOGLIA IL VOLANTINO:

sulsito
www.italcash.net

- ~
attivalo cosit:
1 ) ]

1. salva ilnumero 366 635 6852 in rubrica
o inquadra il gr-code

2. inviaci un messaggio WhatsApp
con scritto "WVOLANTINO'

3. accetta lattivazione del servizio

AITALCASH

self-service all'ingrosso

VIA G. DI VITTORIO, 11 - CITTA DI CASTELLO (PG)

Tel 075 855 2387 Cell 337 111 7048
Fax 075 855 5382  italcash@labbondanza.it




